verejné

Best Value. Je treba rozptylit
strach, chut zadavat na kvalitu
v Ceske republice sili

Rekordnf Ucast 231 hostd, z toho polovinu z vefejného sektoru, pfildkala v listopadu mezinarodnf
konference Zadavani zakazek podle nejlepsiho poméru ceny a vykonu metodou Best Value. Vysoky
zajem o setkanf s Ucasti zahrani¢nich odbornik( pofadané Asociaci pro rozvoj infrastruktury a Evropské
investi¢ni banky je logicky. O konceptu Best Value se stéle vice diskutuje i v Ceské republice. Jesté lepsi
je, ze nez(stava jen u slov. Metoda se ve své plvodni podobé v CR dockala prvniho vyuziti, a to pfi
zadani zakazky na zpracovani Studie proveditelnosti vysokorychlostni trati na trase (Brno) — Pferov —
Ostrava. A co je duleZité: podpora takovych projektd sili, coz bylo patrné ze slov naprosté véetsiny
fecnikd, ktefi se v prazském Centru architektury a méstského planovani (CAMP) sesli. Kdybychom

méli shrnout konferenci do jedné véty, znéla by napiiklad: ,Cesti zadavatelé cht&ji klast vétsi ddraz

na hodnoceni kvality, jen je tfeba rozptylit jejich obavy.” Pravé tomu snad konference napomohla,

na jednom misté se sesli politici, vefejni zadavatelé, podnikatelé i zastupci kontrolnich organt CR

a Slovenska a z jejich slov vyplynulo, ze vlastné stoji ,na jedné strané barikady".

dznamy ze vsech vstoupeni na kon-
Z ferenci jsou zdarma dostupné online

na webu www.ceskainfrastruktura.
tv v Ceském i anglickém jazyce.

Metoda Best Value je koncept zalozeny
na vybéru dodavatele podle nejlepsiho
pomeéru kvality a ceny, kdy zadavatel posu-
zuje, jakou hodnotu dostane za vynalozené
prostiedky. Pfi hodnoceni nabidek tak neni
pod tlakem, aby vybiral zhotovitele pouze
va podstatnym faktorem i pfi vyuziti me-
tody Best Value, ale dilezitou roli hraje pfi
hodnoceni nabidky také uUroven expertizy
dodavatele, kvalita jeho tymu i vysledné-
ho teseni. Dodavatelim metoda uvolnhuje
ruce, aby sami nabidli inovativni feseni, kte-
ré mlze ve vysledku snizit naklady. Pfistup
rovnéz doporucuje vyuziti predbéznych trz-
nich konzultaci, aby si dodavatelé a zadava-
telé ujasnili hlavni cile projektu. Pfistup Ize
Uspésné vyuzit nejen pfi vystavbé dopravni
a socialni infrastruktury, ale také u projektl
z oblasti informacnich technologii a sluzeb,
jako jsou facility management, stravovaci
a uklidové sluzby apod.

+Nové pohledy a postupy pfi hodnoceni nabi-
dek, které tato metoda nabizi, mohou u vhod-
né zvolenych projektli znamenat nesporné
daleko lepsi vysledek zaddvaciho fizeni nez pfi
pouZiti dosud zabéhnutych metod, zejména

O

Tadivani rakisek pocde naflepiiha poimdr

pak pfi hodnoceni pouze dle vyse nabidkové
ceny,” fikd napiiklad Tomdas Machurek, pred-
seda vykonného vyboru Asociace pro vefej-

né zakazky.

,V metodé Best Value je vdha cenové nabidky
kolem 30 procent. Kvalitativni hodnoceni je za-
méreno na uroveri expertizy, rizika a pfidanou
hodnotu. Nedilnou soucdsti je také pohovor
s klicovymi cleny tymu, ktery mdze mit vdhu
mezi 20-30 procenty. Tato metoda ddvd ve-
fejnym zadavatel(im pfilezitost vybrat si ucha-

zece, pokud zcela zjevné kvalitativné prevysi
ostatni, a uchazec¢liim zase umoZniuje predvést,
co umi. Pokud toho ani jedna strana nevyuZi-
je, nic jiného ndm nepomdiZe, ztistaneme tam,

Skoda,” dodava Tomas Janeba, prezident ARI.

Best Value neni zadnou legislativni novinkou,
metodu hodnoceni dle nejlepsiho poméru
ceny a kvality mdme v zdkonné Upravé za-
davani verejnych zakazek zakotvenu jiz fadu
let. Na, prvni vlastovky” jsme ale museli ¢ekat
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verejné

roky — vefejnému zadavani dlouhodobé do-
minuje hodnoceni podle nejnizsi nabidkové
ceny. Ze tato praxe neumoznuje uchazectim
rozvinout jejich moznosti a nabidnout to
nejlepsi, co umi, nebo Ze nasledné naradzime
na komplikace pfi realizaci projektd a jejich
nizkou vyslednou kvalitu, je obecné znamy
fakt. Jeden podstatny divod, proc se tak déje,
vystihl jiz ve svych prvnich vétach ministr do-
pravy Dan Tok. A tim diivodem je strach.

,KdyZ jsem v mnoha pripadech tlacil na své
spolupracovniky, at nesoutézime jen na cenu,
ale i jind kritéria, tak jsem velmi casto nardzel
na strach, ze subjektivni hodnoceni byvd vét-
$inou napadnuto u Ufadu pro ochranu hospo-
ddrské soutéZe. A kdyz nenarazime na problé-
my u UOHS, tak nakonec pfijdou z auditniho
orgdnu, at uz u Ministerstva financi, nebo
Evropské unie. Musime udélat kus prdce a vy-
svétlit, Ze jde o metodu jako kaZdou jinou, aby
se ndm podarilo soutéZit skutecné na hodnotu,
ane na nejnizsi cenu,” fekl ministr.

Zaroven zminil jesté jeden velky ukol, ktery
mad aktudlné odbornd verejnost pred sebou:
presvédcit laickou vefejnost i média a vysvét-
lit jim, Ze hodnoceni poméru ceny a kvality je
v kone¢ném dusledku lepsi systém nez hod-
stéle jesté uplatiiuje — malokterd rodina si sice
kupuje to, co je na trhu nejlevnéjsi, a za kvali-
tu je ochotna séhnout hloubéji do kapsy, ale
kdyz chce néco podobného udélat stét, tak je
vzapéti zpravidla narknut, Ze s penézi darno-
vych poplatnik(i naklada nehospodarné.

Snad se ndzor vefejnosti podafi zménit
i na zakladé prvnich projektd, které budou
takto realizovany. Priklady ze zahranici uka-
zuji, ze to funguje.

,Metodu Best Value u verejnych zakdzek tispés-
né pouzivaji v Nizozemsku a v dalsich stdtech
Evropy. Jeji vyuziti pfildkalo fadu zkusenych
dodavateld, ktefi by z pohledu kritéria zohled-
fujiciho pouze nejnizsi nabidkovou cenu drive
neméli Sanci. Disledkem vybéru kvalitnich do-
davatelu se priprava projektti urychlila a také
se snizily viceprdce. Jako pilotni projekt, kde
tuto metodu vyuZijeme, jsme vybrali zakdzku
na zpracovdni Studie proveditelnosti vysoko-
rychlostni trati (Brno) — Prerov - Ostrava, kte-
rou Sprdva Zelezni¢ni dopravni cesty vyhldsila
9. listopadu 2018, dodava Dan Tok. A nemélo
by zlstat jen u této zakazky. ,Za sebe mohu
slibit, Ze pokud budu v urade, budu tuto meto-
du propagovat i ddl” tvrdi ministr.

¢.6/2018

Zadavaci praxi Evropské investi¢ni banky
(EIB) prezentovala Gabriela Teletin, kterd po-
tvrdila, Ze EIB zadava zakazky pIné v souladu
s evropskou zaddvaci direktivou a vaha kri-
téria ceny nepresahuje 20 procent. Zbylych
80 procent je zaméfeno na kvalitu, nebot EIB
ma vysoké néroky a spolupracuje s témi nej-
lepSimi poradci a konzultanty.

Pfeskocime ted na chvili v ¢ase k ,&eskoslo-
venskému” panelu moderovanému Marti-
nem Kolovratnikem, mistopredsedou Hos-
podaiského vyboru Poslanecké snémovny
CR. Tato ¢ast konference na sebe poutala
velkou pozornost. Ddvodem byla mimo jiné
Ucast Petra Rafaje, predsedy onoho casto
tolik obavaného Ufadu pro ochranu hospo-
dafské soutéze (UOHS), a také dalsich hostu:
Miroslava Hlivaka, predsedy slovenského
Uradu pre verejné obstaravanie (UVO), De-
nisy Zilakové, generalni feditelky Uradu pod-
predsedu vlady SR pre investicie a informa-
tizéciu, a Pavola Kovacika, prezidenta Zvazu
stavebnych podnikatelov Slovenska.

,Chceme se vymanit z vé¢ného kolecka hodno-
ceni pouze na cenu. Nékdy rikdm, Ze jde o ceské
,ode zdi ke zdi: Nyni jsme u hodnoceni pouze
na cenu z mnoha ddvodd, je to nejjednodussi
a nechceme si situaci komplikovat a riskovat
problémy u UOHS nebo auditnich orgdnd. Pri-
tom nemusime ménit zdkony, ale spise nds po-
hled na véc,” uved| Martin Kolovratnik v tvodu
bloku. Jak ale uvazovéni ménit v situaci, kdy
se fada zadavatel( obav4, Ze jejich postup pfi
hodnoceni jinych kritérii, nez je cena, narazi
u kontrolnich organd. Jaka je idealni metoda
verejného zadavani?

Na tuto otazku Petr Rafaj odpovéd nezna.
Zapojeni dodavateld do problematiky feseni
projektu je podle néj ale obrovska vyhoda, coz
potvrdila i jeho mnohaletéd zkusenost ze strany
zadavatele. Pouziti vicekriteridIniho hodnoceni
s sebou v3ak nese vzdy i nutnost vysoké miry
zodpovédnosti na strané zadavatele, ¢emuz
pry soucasné prostredi, kdy kontrolni a auditni
orgdny casto pfichazeji u jednotlivych zakézek
s odlisnymi rozhodnutimi, pfilis nepreje.



,Prezentovand metoda (Best Value) urcité neni
Spatnd, povazujiji za dobrou. Samozrejmé Ces-
ké prostredi bude mit svd specifika. Je nutné ji
posoudit z pohledu legislativy, zda odpovidd
soucasnému zdkonu o verejnych zakdzkdch. ..
Podle mé, tak jak zdkon zndm, to v principu
neni problém, jde to uplatnit. Chce to jen po-
litické rozhodnuti a chtit jit do toho, nic jiného
v tom neni,” fekl Petr Rafaj v dvodu.

Nejdulezitéjsi je podle ného, aby zadavatel
dokazal vechna svéa rozhodnuti v procesu vy-
béru dodavatele dobre zdivodnit. Pak by ne-
mél u kontrolnich Ufadd narazet na problémy,
i kdyz se rozhodne pro jind kritéria, nez je nej-
nizsi cena.,Nezndm Zddny kontrolni orgdn, ktery
by toto zadavateltim sdélil” uved|. Podle néj pfi
posuzovani zélezi na tom, aby byly dodrzeny
zakladni zdkonné zésady, tedy predevsim ne-
diskriminace, rovny pfistup, a hlavné pfezkou-
matelnost celého procesu. Aby byla dostatec-
na auditni stopa a auditor dokazal pochopit
cely proces a jednotlivé kroky a Uvahy zadava-
tele k dosazeni cile projektu. Pak je prostor i pro
vyuziti vicekriteridiniho hodnoceni, vcetné
téch subjektivnich, kterd ale museji byt vzdy
v jednotlivych krocich jasné prezkoumatelna.

S tim také plné souhlasi i Jaap De Konig
z nejvétsi holandské inZenyrské kancelare
Witteveen+Bos. ,V Holandsku musi Best Value
zadavatel jasné a dostatecné oddvodnit, v éem
spatfuje vyssi expertizu. Pro¢ ohodnotil kvalitu
nabidky tak, jak to udélal. Neni pripustné pouze
konstatovat, Ze nabidka byla lepsi” V Best Value
se pridéluji body pouze ve ctyfech stupnich,
6 bodi je za primérnost, 8 bodl za nadpri-
mér a 10 bodU za excelentnost. V pfipadé ne-
dostatecnosti se neudéluje nic nebo 1 bod.

Velkou chut zménit systém vefejného zada-
v soucasné dobé vycitit na Slovensku. ,Jako
slovensky ndrod nejsme tak bohati, abychom
mohli nakupovat levné,” fika Miroslav Hlivak,
ktery vede UVO krétce pres rok. Jako proble-
matické vidi mimo jiné to, Ze vefejné zadava-
ni probiha ¢asto v ¢asovém skluzu a zadava-
telé nemaji prostor pro hodnoceni vice krité-
je procesné jednodussi. To by se ale mélo
na Slovensku zménit.

,V ramci reformy verejného zaddvdni jsme pri-
pravili rozsdhlou zménu slovenského zdkona
o verejnych zakdzkdch, abychom cely proces
zjednodusili, zrychlili a ucinili transparentnéj-
$im, abychom zadavatelim i podnikateldm

n

Na fotografii zleva: Ing. Pavol Kovacik, PhD., LLM, prezident Svazu stavebnich podnikatelG
Slovenska; JUDr. Miroslav Hlivak, PhD., LLM, pfedseda Uradu pre verejne obstaravanie;
Ing. Petr Rafaj, pfredseda Uradu pro ochranu hospodarské soutéze; Ing. Martin Kolovratnik,
poslanec, predseda Hospodaiského vyboru

zjednodusili zivot a obé strany se nemusely za-
byvat jen procesni strdnkou zaddvdni. Abyste
se mohli vydat metodou Best Value, potfebu-
jete ¢as na pripravu a vénovdni se projektu,
abyste se dopracovali k nejlepsimu vysledku.
U nds verejné zakdzky Ccasto stdle probihaji
v ¢asovém skluzu a zadavatelé nemaji na pfi-
pravu cas,” fika Miroslav Hlivak. Soucasti
zmén ma byt i vznik Komory verejného za-
davani (ve spolupraci s OECD), kterd ma pfi-
spét ke vzniku prostiedi, jez bude zadavatele
podporovat ve vyuzivani i jinych kritérii, nez
je nejnizsi cena. ,Za urad budu takové metody
zaddvdni podporovat a musime zacit realizo-
vat konkrétni projekty a ukdzat, jakym zpuso-
bem na to... Za klicové povazuji, aby soucdsti
procesu byli i podnikatelé, ktefi maji mnoho
ndpadu a inovaci, a aby je stdtu sami nabizeli”

Drobnych legislativnich zmén se pravdépo-
dobné do¢kame i v Ceské republice. ,Chys-
tdme dalsi fdzi novely zdkona ¢. 416 (zdkon
o urychleni vystavby dopravni, vodni a energe-
tické infrastruktury). Dohoda s MMR je takovd,
Ze v rdmci novely miZeme ddt nékteré drobné
pozmeénovaci ndvrhy i do zdkona o verejnych
zakdzkdch,” sdélil Martin Kolovratnik.

Uz deset let se metoda Best Value Uspésné
vyuzivd pfi vefejném zadavani napfiklad
v Nizozemsku. Metodu pozitivné hodnoti
jak zadavatelé, tak dodavatelé. Tamni mini-
sterstvo infrastruktury a Zivotniho prostie-
di se v roce 2007 rozhodlo vyrazné urychlit
vystavbu klicovych dopravnich staveb. Pre-
stalo hodnotit kvalitu nabidek na zikladé

A

poctu referenci a historickych zkusenosti
firem a ¢lenll tymu a zacalo hledat nejvétsi
expertizu. Zavedlo metodu kvalitativniho
hodnoceni nabidek Best Value a dnes patfi
mezi nejlepsi a nejrespektovanéjsi zadavate-
le v Evropé.

Jak vypada vyuziti Best Value v praxi z pohle-
du zadavatele, predstavil pravé Wouter Smits
z nizozemského ministerstva infrastruktury
a zivotniho prostredi na pfikladu projektu dal-
nice A9, u které bylo potieba zvysit kapacitu.
Vybérové fizeni se tykalo uzemniho planovani
a studie proveditelnosti. Vitézna nabidka byla
0 13% levnéjsi nez prdmérna nabidka a 0 33%
levnéjsi nez stropova cena, zéroven podle hod-
noceni nabizel dodavatel nejvyssi kvalitu.

Metodu hodnoti pozitivné i nizozemsti do-
davatelé. ,Pro tcely nabidek agregujeme nase
know-how z minulych projektd, vyhodnocu-
jeme, jaké feseni ndm fungovalo, co mizZeme
nabidnout nového a jak doloZime, proc si mys-
lime, Ze bude fungovat to, co navrhujeme v na-
bidce. Best Value zménila nds pristup. Mdme
motivaci predvést, Ze umime néco vic neZ kon-
kurence,” vysvétluje Jaap De Konig ze stroji-
renské spole¢nosti Witteveen+Bos. ,Kdyz jste
dobri, vitézite casto,” dodava.

Zajimava odpoledni debata pfinesla zkuse-
nosti z prvnich ¢eskych projekt(, ale protoze
obsahnout celou mnohahodinovou konfe-
renci pfesahuje rozsah tohoto ¢lanku, dopo-
ruc¢ujeme vam zhlédnout jednotliva vystou-
peni na www.ceskainfrastruktura.tv. =
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